
 

El Santa Bárbara Metropolitan Transit District 
EL PROCESO DE TRES NIVELES — LA PERDIDA DEL PRIVILEGIO DE USAR EL AUTOBÚS. 

 
El Santa Bárbara Metropolitan Transit District (MTD) toma la seguridad muy seriamente.  Los pasajeros que no practiquen la 
seguridad y que no sigan las reglas de seguridad de MTD pueden y serán negados el servicio de autobús. 
Los pasajeros deben pagar su pasaje y tomar asiento.  Si todos los asientos están tomados, se espera que los pasajeros se paren 
deteniéndose de la barra de seguridad con una mano.  Mientras el autobús se esta moviendo se espera que los pasajeros se queden 
en un solo lugar, que mantengan una voz baja y generalmente se comporten de una manera placentera. (Vea las reglas de seguridad 
de MTD al dorso.)   
Desafortunadamente si un pasajero decide comportarse de una manera que impida la seguridad del autobús, otros pasajeros, o 
algorto miembro del público, el siguiente procedimiento se llevara acabo.   
 
PRIMER NIVEL - (pérdida del derecho a usar el autobús por un día entero.) 
El primer paso incluye cualquier comportamiento que generalmente haga que otros pasajeros se sientan incómodos y no puedan disfrutar de 
su viaje y por el cual el chofer ha pedido por lo menos una vez que ese comportamiento pare.  Ejemplos incluyen pero se limitan a: 

• Colgar los brazos, manos, cabeza, o cualquier otra parte del cuerpo fuera de la ventana  
• Gritar, hablar en voz alta, pasearse por el autobús, y jugar inadecuadamente 
• El uso de palabras vulgares las cuales pueden ofender a otros pasajeros o al chofer 
• Faltar el respeto al chofer en cualquier manera (incluye palabras vulgares gestos etc.…) 

 
SEGUNDO NIVEL - (perdida del derecho a usar el autobús por un mes entero) 
El paso numero dos incluye comportamiento que impida la operación segura del autobús y/o que sea un riego de seguridad a otros 
pasajeros o al chofer.  Ejemplos incluyen pero no son limitados a: 

• Amenzas verbales con o sin el uso de palabras vulgares 
• Comportamiento lascivo o antihigiénico (escupir etc.…) 
• Tirar objetos dentro del autobús  
• No seguir las instrucciones del chofer que son dadas para la seguridad de todos 

 
TERCER NIVEL - (perdida del derecho a usar el autobús por un tiempo mínimo de tres meses o mas que será determinado  
 por el MTD como apropiado) 
El paso numero tres incluye comportamiento que pueda lastimar, causar daños o que sea ilegal.  Ejemplos incluyen pero no se limitan a: 

• Violencia física  
• Subir al autobús con armas de fuego, cerillos. Encendedores, cigarros, cuchillos, químicos de cualquier tipo, etc.…  
• Vandalismo incluye escribir o rallar los asientos, ventanas, etc.…. 
• Tirar cualquier objeto fuera del autobús (papel, escupir, etc.…) 
• Cualquier daño a la propiedad de MTD, pasajeros, o miembros del público  

 
Cualquier pasajero que se comporte de una manera que caiga dentro de algunos de estos tres niveles será notificado por MTD por 
escrito.  Si el pasajero es menor de edad la notificación será proveída  a los padres y/o un representante adulto del pasajero.  La 
notificación identificara el comportamiento inadecuado y a cual nivel corresponde. 
Si un pasajero a perdido el derecho dentro de un año y se le otorgado nuevamente el derecho a usar el autobús, sí vuelve a cometer 
otro acto inapropiado, automáticamente caerá en la siguiente categoría.  (Ejemplo si por segunda vez se comete un comportamiento 
que cae bajo el primer nivel, automáticamente recibirá la disciplina del tercer nivel etc.…) 
 
 
 
 
 



 
 
 

Bienvenido al Santa Bárbara Metropolitan Transit District! 
 
Estimado pasajero,  

Los autobuses de MTD pueden llevar y traer a estudiantes de la escuela, y a cualquier otra parte que 
usted desee ir, por solamente 75¢ si usted compra el pase estudiantil de diez viajes. (Valido de lunes 
a viernes.)  O puede comprar el nuevo pase de 30 días sin límites por solo $32.00  Si no tiene un 
pase el costo de un viaje sencillo es de $1.25. 

Para la seguridad de todos los pasajeros de MTD las siguientes reglas de seguridad deberán de ser 
seguidas en todo momento mientras viaje en autobús.   

Reglas de Seguridad 
• Subir y bajar ordenadamente 
• Permanecer sentado mientras el autobús este en movimiento,  si debe permanecer parado 

sosténgase del al barra de seguridad 
• No se cuelgue de la barra de seguridad 
• Los pasajeros con incapacidades y personas mayores tienen prioridad a los asientos  
• Nunca interfiera con la conducción segura del chofer 
• Aléjese de las puertas y parece detrás de la línea blanca o amarilla marcada en la puerta del 

autobús  
• Camisa y zapatos son requeridos   
• No se permiten bicicletas dentro del autobús 
• Se permiten tablas de surf que midan seis pies o menos  
• Se permiten radios con audífonos 
• Pies deben mantenerse en el piso. No debe pisar en los asientos  
• Paquetes y mochilas deben de caber sobre sus piernas  
• No se pare dentro del autobús mientras este en movimiento 
• No tire objetos dentro o fuera del autobús  
• No suba con encendedores, cerillos, bombas de fuego, cuetes, etc. ….. 
• No se permite empujar o pelear • No se permite el vandalismo 
• No se cuelgue fuera de la ventana • No corra o brinque  
• No use palabras ni gestos vulgares • No fume 
• No escupa • No se permite comer ni beber dentro del autobús 
• No falte el respeto al chofer  • No use comportamiento lascivo o antihigiénico 
 
Los pasajeros que no practiquen la seguridad o que no sigan las reglas y pólizas de MTD serán 
negados el servicio del autobús y/o a la discreción del MTD se llamaran a las autoridades.   

Gracias por el autobús.  Apreciamos a todos nuestros pasajeros. 
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